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CASE STUDY  Toughbook ve sluzbach moderni zachranky v Hradci Kralové

Jiz sedma krajska zdravotnické zdchranna sluzba v Ceské republice vyuZiva odolné notebooky
Panasonic Toughbook pro praciv terénu. Zarizeni, které je odolné proti naraziim, vihkosti, prachu i
padu na zem nejnoveéji zafala pouZivat Zdravotnickd zachranna sluzba Kralovéhradeckého kraje
(2ZS KHK). Jeji posadky jsou od letoSniho roku vybaveny 45 tablety s odolnou klavesnici typu
Panasonic Toughbook G2, cozZ je zafizeni specidlné upravené pravé pro praci zachranard.

Dodavku pro kralovéhradeckou krajskou zachrannou sluzbu zajistila spole¢nost Medsol, ktera je
preferovanym zastupcem spole¢nosti Panasonic v oblasti zdravotnickych zafizeni. Medsol zajistuje
také specidlni software pro synchronizaci dat o pacientovi s informacemi z databazi zdravotnickych
zarizeni. Zajistuje nejen prezentaci Toughbookd a jejich prodej, ale také nasledny servis a
technickou podporu.

"V poslednich letech jsme doddvali Toughbooky do zdravotnickych zdchrannych sluZeb v
Plzefiském, JihoCeském, Usteckém a Jihomoravském kraji a Edstecné také v Libereckém a
Karlovarském kraji."

Jan Pribyl
IT specialist
Medsol

Zachranafri jsou neustale v
kontaktu s nemocnici

Toughbooky vyuziva ZZS KHK nejen ve vozech rychlé
zachranné sluzby, ale také ve vrtulnicich, které pro
kralovéhradeckou zachranku provozuje spolec¢nost DSA.
Vyhodou tohoto feSeni je nejenom zvySena odolnost
zafizeni, ale také vynikajici konektivita, ktera je dllezita pro
sdileni dat o pacientovi se zdravotnickych personalem v
nemocnici, do kterého zachranna sluzba sméruje.
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TOUGHBOOK devices are used by ZZS KHK not only in ambulances, but also in helicopters operated
by DSA for the Hradec Kralové ambulance. The advantage of this solution is not only the increased
durability of the device, but also excellent connectivity, which is important for sharing data about
the patient with medical personnelin the hospital to which the emergency service is headed.

"Nase zafizeni pouZivaji zdchranné sluzby po celém svété, protoZe jejich konektivita je
neprekonatelnd. Jsme jediny vyrobce prenosnych pocitacu, ktery navrhuje a vyrdbi viastni
antény a testuje jejich limity ve vlastni anechoické komore."

Jacek Wielgus

Key Account Manager for Central and Eastern Europe
Panasonic TOUGHBOOK

Integrovana ctecka
Cipovych karet a HF-RFID
pro bezpecné prihlaSovani

Diky propojeni pres LAN, Bluetooth, 4G/5G a
GPS mUZe zachranny tym komunikovat,
ziskavat pristup k dalezitym datdim o
incidentech a sdilet kritické informace o
pacientovi s jinymi slozkami zachranného
systému, pfipadné s nemocnici pred
pfijezdem, a to vSe béhem transportu.
Toughbook tak Setfi Cas, ktery je tfeba k
zachrané lidskych Zivotd. Odolnost téchto
notebookd je testovdna podle vojenskych a IP
standard(, takZe obstoji pfi intenzivnim
pouZzivani 24 hodin denné sedm dni v tydnu v
narocnych prostfedich. Tougbook ma
integrovanou ctecku e-ID/Smart karet a HF-
RFID (NFQ), takZe uZivatel se mizZe bezpecné
prihlasit a ziskat pristup k citlivym digitalnim
zdznam{m o pacientech bez nutnosti
pouzivani tokent a jinych autentizacnich
zafizeni.
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Umoznuje praci kdekoli a za
jakéhokoli pocasi

Tvrzeny antireflexni dotykovy displej umoznuje
Toughbook pouzivat uvnitf i venku bez ohledu
na pocasi. Prodlouzena vydrz baterie garantuje
udrzet zarfizeni v pohotovostnim rezimu az 24
hodin a zvlddnout tak i nékolik smén
zachrannych tym0 za sebou. Kazdé zarizeni je
také testovano na pouzivani dezinfekcnich
prostredk a Cisticich roztokd, takze ho
zachranafi mdzou bez obav dezinfikovat.
Doplnkovy ekosystém obsahuje rovnéz
otiratelné silikonové popruhy a také specialni
kryty port0 a kryty dutin Sroub(, jez zabranuji
hromadéni necistot a umoZznuji snadné ¢isténi.
K vbavé Toughbooku patfiirizné
nastavitelné drzaky do voz( zachranné sluzby
nebo vrtulnikd.

S nejnovéjSi verzi operacniho systému
Windows jsou vSichni uzivatelé pripraveni a
zajiSténi pro budouci aplikace. Prakticky
vSechny kritické komponenty Toughbooku si
vyrabi spolec¢nost Panasonic Connect interné a
ma pod kontrolou cely proces vyroby zafizeni,
coz z Toughbooku ¢ini nejspolehlivéjSi produkt
segmentu. Uzivatel se navic nemusi obavat
kompatibility zakoupeného zafizeni's
noveéjSimi ¢i starSimi komponenty.

"Nase reseni jsou pripravena jak pro budouci aktualizace, tak i pro zpétnou kompatibilitu
se starsimi systémy."

Jacek Wielgus
Key Account Manager for Central and Eastern Europe

Panasonic TOUGHBOOK
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Konkurencni reSeni selhalo

ZZS KHK nepouZziva Toughbooky poprvé, vyuzivala uz predchozi generaci, kterou nasadila pred
osmi lety. Radu komponent si zdchrannd sluzba mohla ponechat z prvni generace G1, protoZe jsou
kompatibilnii s novou verzi. Nyni tyto notebooky vyuziva 33 posadek ZZS KHK a denné je v terénu
35 zarizeni, pricemz dalSi desitky jsou v zaloze, nebo u nich probihaji aktualizace.

"Poté jsme, pravdépodobné z divodu niZsi ceny, presli na jiné reseni, které se ale ukdzalo
byt pro nds naprosto nepouZitelné, protoZe notebookiim odchdzely dotykové obrazovky,

pristroje neslo dostatecné Cistit a jejich poruchovost byla vyrazné vyssi. Proto jakmile byla
vyrobena novd generace Toughbook FZ-G2, vrdtili jsme se k Panasonicu."

Anatolij TruhlaF
Medical deputy
Emergency Department KHK
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