
Lesen Sie die Empfehlungen  
von TOUGHBOOK IT-Experten

IT-Lösungen sollten nahtlos und ohne 
Kompromisse für Sie und Ihre Teams 
funktionieren. Wenn Sie es leid sind, bei 
jedem Geräte-Rollout, jedem Betriebssystem-
Update oder jeder Software-Einführung mit 
den gleichen Problemen konfrontiert zu sein, 
könnte es an der Zeit für eine Änderung sein.

Was ist Ihre 
größte IT-
Herausforderung?



Was ist Ihre größte 
IT-Herausforderung?



Datenschutz- und 
Sicherheitsbedenken 
halten Sie nachts wach?

Optimieren und maximieren Sie die 
Sicherheit für Ihre Belegschaft im Einsatz 
unterwegs auf allen Ebenen.

Datenschutz und -sicherheit 



Multi-Faktor-Authentifizierung 
Von biometrischen Daten bis 

Smartcard-Lesegerät, die Benutzer-

Authentifizierung gewährleistet, dass 

der Hardwarezugriff gesichert ist. Die 

Multi-Faktor-Authentifizierung ist eine 

wesentliche zweite Verteidigungslinie.

Secured-Core-PC
Mit integriertem Schutz bieten 

Secured-Core-PCs ein höheres Maß an 

Windows 11-Sicherheit, einschließlich 

erweitertem Firmware-Schutz.

Datenschutz und -sicherheit 

Spezialsoftware
Gerätehersteller können zusätzliche 

Sicherheitsebenen durch ihre eigene 

Softwareverschlüsselung oder 

eingebettete Technologie hinzufügen. 

Achten Sie auf standortbasierten Schutz.
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Datenschutz und -sicherheit 

Dreistufige Sicherheit, 
konfiguriert nach 
Ihren Anforderungen

Durch die Integration höchster Sicherheit auf Hardware-, 

Firmware- und Betriebssystemebene bietet TOUGHBOOK

einen sicheren Schutz Ihrer Daten und Geräte vor  

Cyber-Bedrohungen und unbefugtem Zugriff, wo auch 

immer sie verwendet werden.

Dank der Konfigurationsmöglichkeiten ist die  

Sicherheit vollständig auf Ihr Unternehmen und  

Ihre Benutzer zugeschnitten.

Höchste Sicherheit 
auf Hardware-, 
Firmware- und 
Betriebssystemebene



Sind die wachsenden Risiken 
des mobilen Arbeitens eine 
ständige Sorge?

Dann hilft eine Gerätebereitstellung mit 
dem höchsten Maß an Sicherheit – überall 
dort, wo Ihre Mitarbeiter tätig sind.

Risiken der mobilen Arbeit  



Software-Einschränkungen 
Mit einer effektiven Mobile Management 

Software können Sie ein mobiles 

Gerät auf eine einzelne App oder eine 

Suite von Apps beschränken, um die 

Gerätesicherheit, den Datenschutz für 

Ihr Unternehmen und die Produktivität 

der Mitarbeiter zu gewährleisten.

Ortungsdienste
Durch die Verbesserung der 

Ortungsdienste können Sie den Überblick 

über den aktuellen Standort aller Online-

Geräte sicherstellen, während Offline-

Geräte ihren letzten bekannten Standort 

melden, bis sie wieder in Verbindung sind.

Risiken der mobilen Arbeit  

Sichere Konnektivität 
Konfigurieren Sie die Gerätekonnektivität 

(4G/5G, Wi-Fi und VPN), um eine sichere 

Kommunikation von jedem Standort aus 

zu gewährleisten.
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Risiken der mobilen Arbeit  

Reduziertes Remote-Risiko
mit flexiblen Konfigurationen

Von der höchsten Stufe der Benutzer-

Authentifizierung bis hin zum Schutz, 

der sich auf Cloud-basierte Software 

erstreckt, bietet Ihnen TOUGHBOOK die 

Sicherheit, die Sie benötigen. Secured-

Core-PC Sicherheit und die Flexibilität, 

spezifischen Risiken mit bedarfsgerechten 

Konfigurationen zu entgegnen.

Die Sicherheit 
von Secured-
Core-PCs dank 
benutzerdefinierten 
Konfigurationen



Bereiten System-Überwachung 
und Wartung Ihnen 
Kopfschmerzen?

Dann benötigen Sie Wartung und Diagnose 
ohne eine Belastung Ihrer Ressourcen – egal 
wie umfangreich der Rollout ist.

System-Überwachung und Wartung



Remote Monitoring 
Ein Cloud-basiertes Monitoring 

ermöglicht Ihnen den Zugriff auf 

Echtzeitdaten, sodass Sie Problemen 

immer einen Schritt voraus sind und 

Ihr Provider einen proaktiveren Ansatz 

verfolgen kann.

Proaktiver Service
Suchen Sie nach proaktiven Optionen, 

die Ihnen helfen, den Überblick 

über Ersatzgeräte und Austausche zu 

behalten. Wenn es um die Wartung 

von Geräten geht, sind automatisierte 

Lösungen immer von Vorteil.

System-Überwachung und Wartung

Echtzeit-Daten
Eine effektive Device Management 

Software mit Echtzeitdaten ist 

unerlässlich, um Sie bei der Diagnose 

von Problemen angemessen und  

schnell zu unterstützen.
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Bleiben Sie proaktiv und auf dem neuesten Stand Ihres 

Mobile IT Managements – dank TOUGHBOOK Smart 

Services. Sie erhalten Zugriff auf ein 

Live-Portal, das Echtzeitdaten von jedem 

Gerät in Ihrer Flotte anzeigt, sodass 

Sie Risiken erkennen können, bevor 

sie zu Problemen werden, wie z.B. Verbindungsausfälle 

und regelmäßiger Neustart. So können Sie Ihre Geräte 

effizienter verwalten und Ihre Benutzer können sich auf 

ihre Arbeit konzentrieren.

Echtzeit-
Diagnosen, damit 

Sie Problemen 
immer einen 

Schritt voraus sind

Risiken erkennen, bevor  
sie zu Problemen werden

System-Überwachung und Wartung



Dann hilft eine nahtlose 
Bereitstellung von neuen 
Betriebssysstemen und 
Software-Updates für  
Ihre gesamte Belegschaft

Betriebssystem-Wechsel  
und Software-Updates

Erweisen sich 
Betriebssystem-
Wechsel und 
Software-Updates 
als erdrückend?



Bereit für Windows 11? 
Wenn Betriebssysteme auslaufen, besteht 

zusätzlicher Druck, eine einfache und 

reibungslose Einführung zu gewährleisten. 

Ihr IT-Anbieter sollte in der Lage sein, Sie 

bei der Vorbereitung zu unterstützen.

Maßgeschneiderte Geräte-Rollouts 
Die Einführung eines neuen Betriebssystems 

und einer neuen Software erfordert ein 

tiefgreifendes Verständnis der Anforderungen 

Ihrer Flotte. Eine Erweiterung der 

Unternehmens-IT reicht einfach nicht aus.

Automatische Updates
Software-Updates sollten bequem und 

problemlos sein, die Benutzer auf dem 

neuesten Stand halten und gleichzeitig 

Unterbrechungen minimieren, 

Fehlerbehebungen durchführen  

und vieles mehr.
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Betriebssystem-Wechsel  
und Software-Updates



Alle Konfigurationseinstellungen 
wurden bereits in  
die Cloud geladen

Betriebssystem-Wechsel  
und Software-Updates

Ein einfacher,  
nahtloser Wechsel  
zu Windows 11

Da der Support für Windows 10 im Oktober 

2025 ausläuft, ist es wichtig, dass Sie sich für 

die Migration zu Windows 11 vorbereiten.

Unser Team kann Ihnen helfen, den Übergang zu bewältigen 

und genau das zu liefern, was Ihre ultra-mobile Flotte benötigt 

– und nicht nur eine IT-Einführung im Unternehmen.

Dank Windows Autopilot kommen Ihre TOUGHBOOK 

Geräte ready-to-use bei den Nutzern an - mit sämtlichen 

Konfigurationseinstellungen bereits in die Cloud 

übertragen. Das heißt, die Nutzer geben bloß ihre 

Anmeldeinformationen ein und laden ihr Profil herunter



Kosten Gerätefehler 
und Ausfallzeiten Ihr 
Unternehmen wertvolle Zeit?

Dann benötigen Sie eine optimale 
Netzwerkkonnektivität mit minimalen 
Aussetzern, um die Leistung Ihrer 
Mitarbeiter zu steigern.

Gerätefehler und Ausfallzeiten



Proaktiver Service 
Mit dem Blick auf Echtzeit-Gerätedaten 
können Sie Nutzerprobleme diagnostizieren 
und proaktiv Maßnahmen ergreifen, um 
Ausfallzeiten und Serviceunterbrechungen zu 
vermeiden, was Ihnen die Arbeit erleichtert 
und Ihre Mitarbeiter zufriedenstellt.

Austausch von Geräten
Wenn ein Gerät repariert werden muss, 
benötigen Sie einen Ersatz - und zwar schnell. 
Manchmal haben Sie ein Ersatzgerät vorrätig, 
aber für mobile Mitarbeiter oder größere 
Flotten benötigen Sie möglicherweise einen 
schnellen Austauschservice.

Ausfallrate
Geräteausfälle sollten die Ausnahme und 
nicht die Regel sein. Wenn Sie regelmäßig 
Probleme haben, sprechen Sie mit Ihrem 
Anbieter, um eine Lösung zu finden. Oder 
überlegen Sie, ob ein Upgrade einen besseren 
Return on Investment bieten würde.
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Gerätefehler und Ausfallzeiten



Minimieren Sie Arbeitsunterbrechungen für Ihre mobilen 

Mitarbeiter mit dem TOUGHBOOK Geräteaustauschservice. 

Als standardmäßiger Teil Ihrer Panasonic Garantie stellt unser 

schneller Wartungsservice sicher, dass Ihre Nutzer stets 

ein funktionsfähiges Gerät zur Hand haben, während wir 

ihr TOUGHBOOK wieder einsatzbereit machen. Darüber 

hinaus haben TOUGHBOOK Geräte eine der niedrigsten 

Ausfallraten auf dem Markt und bieten damit verbesserte 

Gesamtbetriebskosten.

Benutzer haben 
immer Zugriff auf 
das Gerät, das sie 

benötigen

Gerätefehler und Ausfallzeiten

Schneller 
Austausch ohne 
Ausfallzeiten



Sind Sie ständig dabei, 
Konnektivitäts- und 
Verbindungsausfälle 
einzudämmen?

Reduzieren Sie Ausfälle und erhöhen  
die Betriebszeit, um die Zufriedenheit  
und Produktivität Ihrer Mitarbeiter  
zu verbessern.

Konnektivität und Verbindungsausfälle



Private 5G-Netze 
Ein privates 5G-Netzwerk ermöglicht 
Ihrem Unternehmen ein nach außen 
abgesichertes Kommunikationsfeld in einer 
bestimmten Region - und kombiniert die 
Performance von 5G mit der Flexibilität 
und Sicherheit privater Netze. 

Leistungstests
Überlegen Sie, wie die integrierten 
Wireless-Module und Antennen ihrer 
Geräte hinsichtlich Konnektivität getestet 
werden und stellen Sie sicher, dass sie Ihren 
Anforderungen und Branchenstandards 
entsprechen. Wenn es um die Wartung von 
Geräten geht, sind automatisierte Lösungen 
immer von Vorteil.

Wireless Konnektivität 
Geräte müssen möglicherweise 
angepasst werden, um Ihre spezifischen 
Anforderungen in puncto Konnektivität 
zu erfüllen. Sprechen Sie mit Ihrem 
Anbieter über Optimierung, wenn häufig 
Interferenzprobleme auftreten.
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Konnektivität und Verbindungsausfälle



Verlässliche Konnektivität, 
wo immer sie benötigt wird

Konnektivität und Verbindungsausfälle

Netzwerkausfälle, Unterbrechungen und lückenhafte 

Abdeckung sind für TOUGHBOOK kein Problem. Dank 

modernster WLAN-, Bluetooth-, GNSS- und privater 

5G-Netzwerkfähigkeit haben Ihre mobilen Teams 

immer sicheren Zugriff auf die benötigten Apps, 

Daten und Kommunikationskanäle – 

egal ob im Außendienst-Einsatz  

oder auf der Straße.

Darüber hinaus ermöglichen 

unsere Absorberhallen den TOUGHBOOK 

Ingenieuren dank präziser Messungen und Tests 

hinsichtlich elektromagnetischer Strahlung - etwa bei 

Verbindungsausfällen und regelmäßigen Neustarts - 

die Leistung zu optimieren. So können Sie Ihre Geräte 

effizienter verwalten und Ihre Benutzer können sich auf 

ihre Arbeit konzentrieren.

Modernste  
Wi-Fi-, Bluetooth-, 
GNSS- und private 

5G-Netzwerk-Fähigkeit



Ich möchte, dass unsere Kunden Panasonic TOUGHBOOK 

als ihren Mobilitätspartner sehen. Als eine Organisation, 

die Seite an Seite mit ihnen zusammenarbeitet. Eine, die 

die Herausforderungen der Kunden versteht und nicht nur 

Lösungen liefert, sondern auch kontinuierlichen Support 

bietet, um den sich ändernden Technologieanforderungen 

der mobilen Mitarbeiter gerecht zu werden. 

Steven Vindevogel

Leiter des Geschäftsbereichs Mobile Solutions (Europa)

Finden Sie heraus, wie TOUGHBOOK 
Ihnen helfen kann, die schwierigsten 

Herausforderungen zu meistern. 

Kontaktieren Sie uns

https://eu.connect.panasonic.com/de/de/support/kontaktieren-sie-uns?selected=toughbook
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