
Qual è la tua 
più grande 
sfida nel lavoro 
mobile?

Scopri i consigli degli 
esperti TOUGHBOOK

Spesso affidandosi a soluzioni standard, le 
aziende devono affrontare molte sfide quando 
equipaggiano la forza lavoro ipermobile.

Ciò rende gli obiettivi di produttività e operatività 
una battaglia in salita e mette a rischio la 
soddisfazione dei dipendenti e dei clienti.

Noi di TOUGHBOOK utilizziamo i nostri anni di 
esperienza per trovare le soluzioni giuste per te.
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Interruzioni di
connettività e rete

Tecnologia integrata
del veicolo

Compatibilità con
le soluzioni legacy

Durata della batteria  
per l’intero turno

Tempi di inattività dovuti alla 
sostituzione della batteria

Qual è la tua più 
grande sfida nel 
lavoro mobile?
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Cerchi sempre di  
ottimizzare la connettività  
e le interruzioni di rete?

È necessario ridurre i punti ciechi della rete  
e aumentare i tempi di attività per garantire 
la massima produttività della forza lavoro.

Interruzioni di connettività e rete Dal menu
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AGISCI ORA

Router 5G a bordo dei veicoli 
Rivedi le opzioni di connettività di rete 
a bordo del veicolo. I router Cradlepoint 
dual-sim possono creare hotspot WiFi 
per ogni veicolo, consentendo una 
connessione 5G altamente sicura per tutti 
i dispositivi critici. Anche quando non 
dispongono di funzionalità 5G integrate.

Test delle prestazioni
Considera il modo in cui i tuoi dispositivi, i 
loro moduli wireless integrati e le antenne 
vengono testati per la connettività e 
assicurati che soddisfino i tuoi requisiti e 
gli standard del settore. Quando si tratta di 
manutenzione dei dispositivi, le soluzioni 
automatizzate sono sempre vantaggiose.

Connettività wireless
I dispositivi potrebbero richiedere 
la personalizzazione per soddisfare i 
requisiti di connettività specifici. Prendi in 
considerazione la possibilità di parlare di 
ottimizzazioni con il tuo fornitore, laddove 
i problemi di interferenza siano comuni.

Interruzioni di connettività e rete Dal menu



5

Interruzioni di rete, interruzioni e copertura irregolare 
non possono competere con TOUGHBOOK. Grazie 
alle funzionalità Wi-Fi, Bluetooth e rete 5G privata 
aggiornate costantemente, i tuoi team mobili hanno 
sempre accesso sicuro alle app, ai dati e ai canali 
di comunicazione di cui hanno bisogno, sia che si 
trovino sul campo o in viaggio.

Inoltre, i nostri test in camera anecoica consentono 
agli ingegneri TOUGHBOOK di massimizzare le 
prestazioni sulla base di misurazioni precise della 
radiazione elettromagnetica.

Connettività su cui 
puoi contare, ovunque 
sia necessaria

Funzionalità Wi-Fi, 
Bluetooth, 4G/5G 
pubblico e rete 5G 

privata all’avanguardia

Interruzioni di connettività e rete Dal menu
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Integrazioni dei veicoli

Avete bisogno di soluzioni 
su misura con una 
connettività affidabile.

Integrazioni  
veicolari imprecise 
rallentano i 
lavoratori sul 
campo?
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AGISCI ORA

Ingegneria personalizzata 
Assicurati che i tuoi dispositivi 
si integrino perfettamente con 
i veicoli esistenti: le soluzioni 
standard ti rallenteranno.

Soluzioni su misura
Raramente è conveniente aggiornare 
le soluzioni di bordo per i dispositivi 
standard. La soluzione? Dispositivi 
che possono essere configurati in 
base alle proprie esigenze e dock  
con retrocompatibilità.

Aggancio affidabile 
Una docking station con antenna 
passante è il modo migliore 
per ottenere una connettività 
affidabile in movimento.

Integrazioni dei veicoli Dal menu
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Aspettatevi una connettività 
affidabile a bordo del veicolo grazie 
a una doppia antenna passante  
e a supporti personalizzati

Soluzioni a bordo del veicolo 
per superare ogni limite

L’hardware, il firmware e il sistema operativo 
TOUGHBOOK possono essere configurati per 
soddisfare le tue esigenze. Lavoreremo con te per 
trovare la soluzione di integrazione nel veicolo 
perfetta su misura per le tue esigenze specifiche.

Puoi aspettarti anche una connettività affidabile a 
bordo del veicolo grazie a un’antenna passante e a 
supporti su misura. Il risultato? Riduzione dei tempi di 
inattività e della frustrazione per aiutare gli operatori 
sul campo ad andare più lontano, più velocemente.

Integrazioni dei veicoli Dal menu
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Compatibilità con le soluzioni legacy

Perché aggiornare o trovare 
soluzioni alternative frustranti 

quando è possibile ottenere un kit 
configurabile e compatibile?

Non riesci a connettere 
i dispositivi alle tue 

soluzioni legacy?
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Ingegneria personalizzata 
Gli adattatori e i connettori possono 
aggiungere tempo e frustrazione alle 
attività quotidiane e non sono sempre 
una soluzione affidabile. Invece di trovare 
soluzioni alternative, cerca l’ingegneria 
personalizzata e l’hardware modulare. 

Soluzioni a prova di futuro 
Non sappiamo mai veramente come cambierà 
l’industria o come si svilupperà la tecnologia. 
È quindi essenziale che le soluzioni siano 
compatibili con le versioni precedenti. Di 
solito si combinano accessori e dispositivi 
dello stesso produttore (o dei loro partner)
per fornire la soluzione più a prova di futuro.

AGISCI ORA

Tecnologia su misura
È importante scegliere un partner in 
grado di adattare la tecnologia alle tue 
esigenze e sfide. Il lavoro in ipermobilità 
è raramente compatibile con soluzioni 
valide per tutti, quindi assicurati di 
scegliere un produttore o un fornitore 
che comprenda il tuo settore e tenga 
conto delle tue esigenze specifiche.

Compatibilità con le soluzioni legacy Dal menu



Configurazioni modulari 
per supportare i connettori 
a cui sei abituato.

Soluzioni di integrazione legacy 
per una connessione comoda

Scegliere l’ultimo laptop o tablet rugged non dovrebbe significare 
modificare l’intera configurazione o sfidare gli standard del  
settore. I laptop e i tablet TOUGHBOOK sono progettati 
per rendere il lavoro sul campo più facile, non più difficile, 
e questo include il collegamento con le soluzioni esistenti.

Poiché progettiamo hardware, software e accessori specifici 
per le industrie complesse e la forza lavoro ipermobile, non 
lasciamo nulla di intentato. Sono incluse le interfacce per 
supportare i connettori a cui si è abituati. Significa ingegneria 
personalizzata per garantire un’integrazione perfetta. E 
significa consigliare gli accessori, i supporti e i dock ideali 
per deliziare i tuoi utenti e aumentare la produttività.
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Alimentazione a batteria per l’intero turno

La produttività è impattata 
dalle batterie dei dispositivi 
che non durano l’intero turno? 
Quando il tuo lavoro è altamente 
specializzato, anche le prestazioni della 
batteria dovrebbero esserlo.

12

Dal menu



AGISCI ORA

Ingegneria personalizzata
Nel tuo laptop o tablet di utilizzo comune, 
potremmo aver bisogno di gestire 
l’utilizzo della batteria solo in termini di 
regolazione della luminosità dello schermo 
o rimozione dell’accesso Bluetooth. Ma 
quando si tratta di soddisfare le esigenze 
altamente specifiche del lavoratore 
ipermobile, potrebbe essere necessario 
personalizzare l’hardware o il firmware. 

Configurazione della carica massima 
Quando i cicli di carica completi sono 
raramente completi, ad esempio perché i 
dispositivi vengono caricati regolarmente 
nelle banchine dei veicoli, è importante 
che le batterie possano essere configurate 
in modo che si carichino solo all’85%  
o al 90% per migliorare la salute della 
batteria. Ciò può prolungare la durata 
della batteria, levigando il costo totale  
di proprietà e riducendo la necessità  
di manutenzione. 
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AGISCI ORA

Partnership affidabili 
Molti produttori di dispositivi esternalizzano 
le batterie, rendendo le sostituzioni 
relativamente costose e dispendiose in 
termini di tempo. Ciò significa anche che 
sono alla mercé della fine del ciclo di vita 
del prodotto di un altro fornitore e rischiano 
che la loro batteria preferita venga dismessa 
(e passano questo rischio a te). Un fornitore 
che sia sia il produttore del dispositivo 
che quello della batteria può fornire una 
soluzione più affidabile a lungo termine. 
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Una seconda batteria 
opzionale può estenderle 
fino a 20 ore

Batterie che fanno il possibile 

Produciamo, testiamo e configuriamo sia il dispositivo 
che la batteria per offrire prestazioni che soddisfino le tue 
esigenze, che si tratti di cicli di carica limitati o di batterie 
che durano l’intero turno, e così via. Grazie alle 2 batterie 
con funzionalità hot-swap, manteniamo la forza lavoro 
ipermobile alimentata e produttiva più a lungo.
 
Non è solo il design del nostro hardware a renderlo unico. 
È anche il firmware che collega la batteria al dispositivo,  
il software che li mantiene in funzione in modo fluido  
ed efficiente e la configurazione di tutti e tre.
 
Quindi, indipendentemente dal fatto che la durata  
della batteria sia mission-critical o business-critical,  
con TOUGHBOOK sei sempre in buone mani.

Le batterie dei TOUGHBOOK 
durano fino a 10 ore
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Tempi di inattività dovuti alla 
sostituzione della batteria

La sostituzione della batteria ti 
sta costando tempo prezioso?

L’assistenza proattiva può aiutarti a 
ridurre i ritardi e i tempi di inattività, 
offrendoti la massima tranquillità.

Dal menu
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AGISCI ORA

Monitoraggio della batteria
Grazie all’ascesa dei servizi cloud, 
la diagnostica dei dispositivi è più 
efficiente che mai. Ma questo non 
sempre si estende al monitoraggio 
attivo della batteria. L’applicazione 
dello stesso approccio allo stato della 
batteria può rivelarsi rivoluzionaria per 
la forza lavoro ipermobile. 

Sostituzioni rapide
L’attesa per la sostituzione della 
batteria costa a voi e ai vostri utenti 
tempo prezioso e produttività. È 
necessaria una sostituzione rapida e 
un approccio diagnostico preventivo.

Servizio proattivo
Senza il monitoraggio remoto, la 
sostituzione della batteria è una puramente 
stimata. Attendi che gli utenti siano 
interessati e che tu stia sprecando denaro. 
Sostituisci una batteria perfettamente 
funzionante e rischi di sprecare una 
tecnologia perfettamente funzionante 
e di non massimizzare il tuo ROI.

Tempi di inattività dovuti alla 
sostituzione della batteria
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Sostituzione proattiva della batteria 
per massimizzare la produttività

Quando le batterie durano solo tre anni (su un 
ciclo di vita del prodotto di cinque anni), la loro 
sostituzione può essere un vero grattacapo. Non 
solo si perde produttività man mano che la loro 
capacità diminuisce, ma si affrontano anche tempi  
di inattività in attesa della sostituzione.

Attraverso il nostro servizio Battery Confidence, 
monitoriamo le prestazioni da remoto in modo che 
tu possa ricevere una nuova batteria prima che la 
salute di quella esistente inizi ad avere un impatto 
sui tuoi utenti, offrendoti la massima tranquillità per 
tutta la vita dei tuoi dispositivi.

Battery Confidence, il nostro servizio proattivo di sostituzione 
delle batterie, monitorerà da remoto le prestazioni della tua flotta 
per garantire che la produttività non venga mai compromessa

Tempi di inattività dovuti alla 
sostituzione della batteria

Dal menu



Voglio che i nostri clienti vedano TOUGHBOOK come il loro 
partner per la mobilità. Un’organizzazione che possa lavorare 

fianco a fianco con loro. Un sistema che recepisce le loro 
sfide e non solo fornisce soluzioni, ma anche un supporto 
continuo per soddisfare le mutevoli esigenze tecnologiche 

della loro forza lavoro mobile 

Steven Vindevogel
Responsabile della Divisione Business Mobile Solutions 

(Europa)

Scopri come TOUGHBOOK può aiutarti 
a superare le sfide più difficili.

Contatta TOUGHBOOK
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