
¿Cuál es tu 
mayor reto 
en el trabajo 
móvil?

A menudo, al depender de soluciones estándar, 
las empresas se enfrentan a numerosos desafíos a 
la hora de equipar a la fuerza laboral hipermóvil.

Esto hace que los objetivos de productividad 
y tiempo de actividad sean una batalla cuesta 
arriba y pone en riesgo la satisfacción tanto  
de los empleados como de los clientes.

En TOUGHBOOK, utilizamos nuestros años 
de experiencia para encontrar las soluciones 
adecuadas para usted.

Explora las recomendaciones de
los expertos de TOUGHBOOK

Menú



Conectividad e  
interrupciones de la red

Tecnología integrada  
en vehículos

Compatibilidad con  
soluciones heredadas

Batería durante todo el turno

Tiempo de inactividad por 
reemplazo de la batería

¿Cuál es tu mayor 
reto en el trabajo 
móvil?
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¿Siempre corriendo para 
solucionar problemas de 
conectividad y caídas de red?

Es necesario reducir los black spots de 
la red y aumentar el tiempo de actividad 
para garantizar el máximo rendimiento de 
tu equipo más productivo.

Conectividad e interrupciones de la red Menú
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ACTÚE AHORA

Routers 5G para vehículos
Revisa las opciones de conectividad de red 
en el vehículo. Los routers Cradlepoint de 
doble SIM pueden crear puntos de acceso 
WiFi para cada vehículo, lo que permite una 
conexión 5G altamente segura para todos 
sus dispositivos críticos. Incluso cuando no 
tienen capacidades 5G integradas.

Pruebas de rendimiento
Considere cómo se prueban la 
conectividad de sus dispositivos, sus 
módulos inalámbricos integrados y 
antenas, y asegúrese de que cumplan con 
sus requisitos y estándares de la industria. 
Cuando se trata de mantenimiento de 
dispositivos, las soluciones automatizadas 
siempre son beneficiosas.

Conectividad inalámbrica
Los dispositivos pueden necesitar 
personalización para cumplir con tus 
requisitos de conectividad específicos. 
Habla con tu proveedor sobre cómo 
optimizar la conexión en áreas donde 
haya problemas de interferencia.

Conectividad e interrupciones de la red Menú
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Las caídas de la red, las interrupciones y la cobertura 
irregular no son rival para TOUGHBOOK. Gracias a 
las capacidades de Wi-Fi, Bluetooth y red 5G privada 
de última generación, sus equipos móviles siempre 
tendrán acceso seguro a las aplicaciones, los datos y 
los canales de comunicación que necesitan, donde 
sea que estén en el campo o en la carretera.

Además, nuestras pruebas de cámara anecoica 
permiten a los ingenieros de TOUGHBOOK 
maximizar el rendimiento basándose en mediciones 
precisas de radiación electromagnética.

Conectividad en la que 
puede confiar, dondequiera 
que se necesite

Capacidades de 
Wi-Fi, Bluetooth, 
4G/5G público y 

redes privadas 5G de 
última generación

Conectividad e interrupciones de la red Menú
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Integraciones de vehículos

Necesita soluciones 
a medida con una 
conectividad fiable.

¿Las integraciones 
ineficaces de 
vehículos están 
ralentizando a los 
trabajadores de 
campo?

Menú
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ACTÚE AHORA

Ingeniería a medida 
Asegúrate de que tus dispositivos 
se integren perfectamente con 
los vehículos existentes, ya que 
las soluciones estándar solo te 
ralentizarán. 

Soluciones a medida 
Rara vez resulta rentable actualizar 
las soluciones en vehículo para 
dispositivos estándar. ¿La solución? 
Dispositivos que se pueden configurar 
para adaptarse a tus necesidades y 
que son compatibles con versiones 
anteriores al acoplarse.

Acoplamiento fiable 
Una estación de acoplamiento 
con antena de paso es la mejor 
manera de lograr una conectividad 
fiable mientras te desplazas. 

Integraciones de vehículos Menú
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Espera una conectividad fiable 
en el vehículo gracias a una 
antena de paso dual y bases de 
acoplamiento a medida.

Soluciones en el vehículo  
que van más allá 

El hardware, el firmware y el sistema operativo de 
TOUGHBOOK se pueden configurar para satisfacer sus 
requisitos exactos. Trabajaremos con usted para encontrar 
la solución perfecta de integración de vehículos adaptada 
a sus necesidades específicas.

También puedes esperar una conectividad fiable en 
el vehículo gracias a una antena de paso y bases de 
acoplamiento a medida. ¿El resultado? Reducción del 
tiempo de inactividad y de la frustración para ayudar a sus 
trabajadores de campo a llegar más lejos y más rápido.

Integraciones de vehículos Menú
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Compatibilidad con soluciones heredadas

¿Por qué actualizar o encontrar 
soluciones frustrantes 

cuando puede obtener un kit 
configurable y compatible?

¿No puede conectar 
dispositivos a sus 

soluciones antiguas?

Menú
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Ingeniería a medida
Los adaptadores y conectores pueden 
añadir tiempo y frustración a las tareas 
cotidianas y no siempre son una 
solución fiable. En lugar de encontrar 
soluciones alternativas, busque ingeniería 
personalizada y hardware modular.

Soluciones preparadas para el futuro 
Nunca sabemos realmente cómo cambiará 
la industria o cómo se desarrollará la 
tecnología. Por lo tanto, es esencial que las 
soluciones sean compatibles con versiones 
anteriores. La combinación de accesorios y 
dispositivos del mismo fabricante (o de sus 
socios) suele proporciona la solución más 
preparada para el futuro. 

ACTÚE AHORA

Tecnología a medida 
Es importante elegir un socio que pueda 
adaptar la tecnología a sus necesidades 
y desafíos. El trabajo hipermóvil rara vez 
es compatible con soluciones estándar, 
así que asegúrate de elegir un fabricante 
o proveedor que entienda tu industria y 
tenga en cuenta tus requisitos específicos.

Compatibilidad con soluciones heredadas Menú



Configuraciones modulares para 
compatibilizar con los conectores 
a los que estás acostumbrado.

Soluciones de integración heredadas 
para una conexión cómoda

Elegir el último ordenador portátil o tableta resistente 
no debería significar cambiar toda su configuración o 
desafiar el estándar de la industria. Los portátiles y tabletas 
TOUGHBOOK están diseñados para facilitar el trabajo de 
campo, no para dificultarlo, y eso incluye la conexión con 
sus soluciones existentes.

Debido a que diseñamos hardware, software y accesorios 
específicamente para industrias exigentes y la fuerza 
laboral hipermóvil, no dejamos ningún detalle sin resolver 
Esto incluye interfaces para admitir los conectores a los 
que está acostumbrado. Significa ingeniería personalizada 
para garantizar una integración perfecta. Y significa 
recomendar los accesorios, soportes y muelles ideales para 
deleitar a sus usuarios y aumentar la productividad.

11

Compatibilidad con soluciones heredadas Menú



Alimentación de la batería de turno completo

¿Productividad agotada por 
las baterías de los dispositivos 
que no duran todo el turno? 

Cuando su trabajo es altamente 
especializado, el rendimiento de 
su batería también debería serlo.
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ACTÚE AHORA

Ingeniería a medida
En su portátil o tableta promedio, es  
posible que solo necesitemos administrar 
el uso de la batería en términos de ajustar 
el brillo de la pantalla o eliminar el acceso 
Bluetooth. Pero cuando hablamos de 
satisfacer las necesidades altamente 
específicas del trabajador hipermóvil,  
es posible que necesites personalizaciones 
de hardware o firmware. 

Configuración de carga máxima 
Cuando los ciclos de carga completos  
rara vez se realizan, como sucede cuando  
los dispositivos se cargan con frecuencia  
en las bases de los vehículos, es crucial 
configurar las baterías para que alcancen 
solo el 85% o 90% de su capacidad. Esta 
práctica contribuye a preservar la salud de 
la batería, extender su vida útil, disminuir 
el coste total de propiedad y reducir las 
necesidades de mantenimiento. 
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Alimentación de la batería de turno completo Menú



ACTÚE AHORA

Asociaciones fiables 
Muchos fabricantes de dispositivos 
subcontratan sus baterías, lo que hace que 
los reemplazos sean relativamente costosos y 
requieran mucho tiempo. Esto también significa 
que dependen del ciclo de vida del producto 
de otro proveedor y corren el riesgo de que 
su batería preferida sea descontinuada, lo que 
te transfiere ese riesgo. Un proveedor que sea 
tanto el fabricante del dispositivo como del 
fabricante de la batería puede proporcionar 
una solución más fiable a largo plazo.
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Una 2ª batería 
opcional puede 
extenderlo a 20 horas

Baterías que van más allá 

Fabricamos, probamos y configuramos tanto el dispositivo 
como la batería para ofrecer un rendimiento que se adapte 
a sus necesidades, ya sea ciclos de carga limitados o una 
batería que dura todo el turno, y más. Gracias a la 2ª batería 
con capacidades de hot-swap mantenemos a los trabajadores 
hipermóviles alimentados y productivos durante más tiempo.
 
No es solo el diseño de nuestro hardware lo que lo hace 
único. También es el firmware que conecta la batería al 
dispositivo, el software que los mantiene funcionando sin 
problemas y de manera eficiente, y la configuración de los tres.
 
Por lo tanto, ya sea que la duración de la batería sea crítica 
para la misión o para el negocio, siempre estará en buenas 
manos con TOUGHBOOK.

Las baterías TOUGHBOOK 
duran hasta 10 horas
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Tiempo de inactividad por 
reemplazo de la batería

¿El reemplazo de la 
batería le está costando 
un tiempo valioso?
El servicio proactivo puede ayudarlo a reducir 
los retrasos y el tiempo de inactividad, lo que 
le brinda una verdadera tranquilidad.

Menú
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ACTÚE AHORA

Monitoreo de batería
Gracias al auge de los servicios en la 
nube, los diagnósticos de dispositivos son 
más eficientes que nunca. Pero esto no 
siempre se extiende al monitoreo activo 
de baterías. Aplicar el mismo enfoque a la 
salud de las baterías puede ser un cambio 
radical para la fuerza laboral hipermóvil. 

Reemplazos rápidos
Esperar a que se sustituyan las baterías 
le cuesta a usted y a sus usuarios un 
tiempo y una productividad valiosos. 
Necesita un reemplazo rápido y un 
enfoque de diagnóstico preventivo.

Servicio proactivo
Sin monitoreo remoto, el reemplazo de la 
batería es una simple suposición. Esperar 
a que los usuarios se vean afectados es 
malgastar dinero. Reemplazar una batería 
perfectamente saludable pone en riesgo 
el desperdicio de tecnología en buen 
estado, además de no maximizar tu ROI. 

Tiempo de inactividad por 
reemplazo de la batería Menú
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Sustitución proactiva de la batería 
para maximizar la productividad

Cuando las baterías solo duran tres años (de un ciclo 
de vida del producto de cinco años), su reemplazo 
puede ser un verdadero dolor de cabeza. No solo 
pierde productividad a medida que disminuye su 
capacidad, sino que también se enfrenta a tiempos 
de inactividad mientras espera el reemplazo.

A través de nuestro servicio Battery Confidence, 
monitorizamos el rendimiento de forma remota para 
que puedas recibir una batería nueva antes de que 
la salud de la batería actual empiece a afectar a tus 
usuarios, brindándote total tranquilidad durante 
toda la vida útil de tus dispositivos.

Battery Confidence, nuestro servicio proactivo de reemplazo de 
baterías, monitoreará de forma remota el rendimiento de su 
flota para garantizar que la productividad nunca se vea afectada

Tiempo de inactividad por 
reemplazo de la batería Menú



Quiero que nuestros clientes vean a TOUGHBOOK como su 
socio de movilidad. Una organización que pueda trabajar 
codo con codo con ellos. Uno que escuche sus desafíos y 
no solo ofrezca soluciones, sino que también proporcione 

soporte continuo para satisfacer las cambiantes necesidades 
tecnológicas de su fuerza laboral móvil. 

Steven Vindevogel
Jefe de la División de Negocio de Soluciones Móviles 

(Europa)

Descubra cómo TOUGHBOOK puede ayudarle 
a superar los desafíos más difíciles.

Póngase en contacto 
con TOUGHBOOK

Menú

https://eu.connect.panasonic.com/it/it/supporto/contattaci?selected=toughbook
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